
 

 

 
 

POLITYKA  ZARZĄDZANIA 
 

JAKOŚCIĄ  I  ŚRODOWISKIEM 
 

Prowadzimy działalność handlową pod potrzeby klientów instytucjonalnych , firm dystrybucyjnych 
handlowych oraz  instalacyjnych z branży telekomunikacyjnej i energetycznej w kraju i za  granicą. 

 

Oferujemy obudowy i elementy blaszane, kable miedziane i światłowodowe, system okablowania 
strukturalnego DR@KOM, osprzęt dodatkowy. 

 

Świadczymy usługi w zakresie produkcji  miedzianych i optycznych kablowych złączy sieciowych, 
wiązek kablowych dla telekomunikacji, teleinformatyki i elektroniki przemysłowej.  

                                      
 

• Celem firmy jest generowanie maksymalnie  wysokich obrotów i zysków poprzez kompleksową 
  klienta i  spełnienie jego oczekiwań w zakresie: obsługę                     

                      - dostępności oferowanych wyrobów, 
- wymagań jakościowych,  
- terminowości dostaw 
- optymalizacji kosztów, 
- ochrony środowiska.     

 
 

         Misją firmy jest przygotowanie, realizacja oferty handlowej oraz  produkcyjnej tak by uwzględniała     
         instytucjonalne jak i indywidualne potrzeby klienta. 
 
 

• Spełnienie wysokich wymagań jakościowych i środowiskowych przyjmujemy jako wyzwanie i 
inspirację do ciągłego doskonalenia na każdym stanowisku pracy. 

 

• Uznaną jakość i poszanowanie dla środowiska realizujemy poprzez: 
 

- stosowanie zasady ciągłej poprawy, 
- planowanie celów, monitorowanie procesów i ciągłe  ich doskonalenie,      
- współpracę z klientami i dostawcami na rzecz ochrony środowiska, 
- handel towarami i stosowanie w produkcji materiałów od uznanych/ kwalifikowanych     
  dostawców,      
- proekologiczną gospodarkę odpadami zapewniającą odpowiednie segregowanie,    
  powtórne ich wykorzystywanie lub unieszkodliwianie zgodne z wymogami ochrony   
  środowiska, 
- rozwijanie wśród pracowników świadomości projakościowej i odpowiedzialności za   
  środowisko,    
- znajomość polityki przez wszystkich pracowników oraz publiczny do niej dostęp,  

 
       DEKLARUJEMY          spełnianie wymagań ustawodawstwa i przepisów prawnych w zakresie jakości 
                                             i  ochrony środowiska . 
 

       ZOBOWIĄZUJEMY SIĘ do spełnienia wymagań przedstawionych w normie PN-EN ISO 9001 :2009          
                                                    oraz zapewnienia środków do ciągłego doskonalenia skuteczności systemu 
                                                    zarządzania jakością . 
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